Polityka prywatnosci serwisu internetowego Fundacji

1. Ochrona danych osobowych w ramach Rozporzadzenia o Ochronie Danych
Osobowych (RODO)

Niniejsza polityka prywatno$ci zawiera informacje na temat danych osobowych, ktore
przetwarza Beskidzka Fundacja Hospicyjna z siedziba w Wisniowej 317, 32-412 Wisniowa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000951509
(,»,Fundacja”). Niniejsza polityka okresla rowniez, co dzieje si¢ z tymi informacjami oraz
jakie przystuguja Panstwu w zwigzku z tym prawa. Jesli macie Panstwo jakiekolwiek pytania
lub uwagi, prosimy o kontakt z Magdalena Cienkosz, tel. 501 123 325 lub 12 3722214

W celu prowadzenia dziatalnos$ci Fundacja zbiera i wykorzystuje informacje identyfikujace
osoby fizyczne (zwane rowniez ,,danymi osobowymi”). W ramach naszego zobowigzania do
ochrony danych osobowych pragniemy Panstwa w przejrzysty sposéb poinformowac:

e Dlaczego i w jaki sposob Fundacja gromadzi, wykorzystuje oraz przechowuje Panstwa
dane osobowe

e Najakiej podstawie prawnej przetwarzane sg dane osobowe, oraz

e Jakie sg Panstwa prawa i nasze obowigzki w zwigzku z tym przetwarzaniem.

2. Czego dotyczy polityka prywatnosci?

Niniejsza polityka prywatnos$ci dotyczy wszelkich form wykorzystywania przez Fundacje
jako administratora danych osobowych (,,przetwarzanie”) na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej w odniesieniu do danych osobowych 0s6b odwiedzajacych naszg strong internetows i
korzystajacych z jej funkcjonalnosci, takich jak:

a) Newsletter Fundacji
b) Wptaty darowizn za pomoca strony internetowej oraz
c) Formularze kontaktowe

(Lacznie Uzytkownicy” lub ,,Panstwo”).
3. Jakiego rodzaju dane osobowe zbieramy?

Zbieramy od Uzytkownikow rézne dane osobowe, w zaleznos$ci od tego, czy osoby te
wylacznie odwiedzajg nasz serwis, czy tez korzystajg z okreslonych jego funkcjonalnosci.
Jesli zajdzie potrzeba zebrania od Panstwa innych danych osobowych niezbednych do
wypekienia naszych prawnych lub regulacyjnych obowigzkéw, poinformujemy Panstwa,
jakie dodatkowe dane zbieramy, czy ich podanie jest obowigzkowe oraz o ewentualnych
konsekwencjach niemoznos$ci pobrania przez nas tych informacji.

3.1 Dane Uzytkownikow wchodzacych na strone¢ internetowa
3.1.1 Dane zbierane bezposrednio

Zbieramy, przechowujemy 1 wykorzystujemy Panstwa dane osobowe, ktére przekazali nam
Panstwo dobrowolnie wchodzac na naszg strong internetowa, takie jak adresy protokotu
internetowego osob odwiedzajacych nasz serwis, a takze tzw. Dane zbiorowe, czyli
informacje o tym, ilu odwiedzajacych zalogowato si¢ na naszej stronie, jakie strony zostaly



odwiedzone przez nich wczesniej, itp. Dane te zbierane sg automatycznie. W celu
dowiedzenia si¢ wigcej na temat zbierania przez nas danych zbiorowych prosimy o
zapoznanie si¢ z naszg informacjg dotyczaca cookies dostgpng na stronie internetowe;j
www.fundacjabfh.pl

3.1.2 Dane zbierane z innych zrodel

Mozemy rowniez zbiera¢ dane z medidw spotecznosciowych, takich portal Facebook w
zakresie danych dotyczgcych rowniez Panstwa dziatan na takich portalach, np. faktu
polubienia profilu Fundacji. Przekazywanie danych odbywa si¢ automatycznie - w oparciu o
odpowiednie umowy lub regulaminy takich portali.

3.2 Dane odbiorcow newslettera

Od odbiorcow newslettera zbieramy podstawowe dane kontaktowe: imi¢ i nazwisko, e-mail
oraz fakt ukonczenia 18 roku zycia. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezb¢dne do
umozliwienia przesytania Uzytkownikowi newslettera.

3.3 Dane osob dokonujacych wplat darowizn

Od 0s6b dokonujacych wptat darowizn za posrednictwem naszej strony internetowej
zbieramy podstawowe dane niezbedne do przetworzenia ptatno$ci: imie¢, nazwisko oraz adres
e-mail lub — opcjonalnie — numer telefonu, a takze dane dotyczace ptatnosci, takie jak kwota
ptatnos$ci oraz numer rachunku bankowego, z ktorego zostata dokonana ptatnosé. Dane te
udostepnione przez podmioty obstugujace ptatnosci. Podanie danych jest dobrowolne, jednak
niezbedne do dokonania ptatnosci i umozliwienia identyfikacji osoby dokonujacej wptaty.

3.4 Dane osob korzystajacych z formularzy kontaktowych

Od os6b korzystajacych z formularzy kontaktowych za posrednictwem naszej strony
internetowej zbieramy podstawowe dane umozliwiajace kontakt z Uzytkownikiem: imig,
nazwisko oraz adres e-mail lub — opcjonalnie — numer telefonu, a takze wszelkie dane podane
przez Panstwa w formularzu kontaktowym. Podanie danych jest dobrowolne, jednak
niezbedne do korzystania z formularza kontaktowego 1 umozliwienia Fundacji udzielenia
odpowiedzi na zapytania za pos$rednictwem tych formularzy.

4. Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane osobowe?
4.1 Podstawa prawna przetwarzania danych
Przetwarzamy dane osobowe tylko wtedy, gdy:

a) Uzyskalismy Panstwa wcze$niejszg zgodg, udzielong np. na przesytanie newslettera

b) Jest to niezbedne dla zawarcia umowy lub podjecia dziatan przed zawarciem umowy,
np. obstugi transakcji podlegajacej na wplacie darowizny na rzecz Fundacji

C) Przetwarzanie jest konieczne w celu wywigzania si¢ z naszych obowigzkow
prawnych, takich jak archiwizacja danych na potrzeby ksiggowe lub podatkowe

d) Przetwarzanie jest niezbedne dla realizacji uzasadnionych intereséw Fundacji lub
strony trzeciej. Pafstwa interesy ani podstawa prawa 1 wolnosci nie maja charakteru
nadrzednego wobec interesdéw Fundacji. Nalezy pamigtac, ze podczas przetwarzania
danych osobowych na tej podstawie zawsze staramy si¢ zachowaé rownowage migdzy



naszym uzasadnionym interesem lub uzasadnionym interesem strony trzeciej a

Panstwa prywatnoscia

Takimi ,,uzasadnionymi interesami” s3:
e Umozliwienie kontaktu z Uzytkownikiem
e Zapobieganie oszustom lub dziatalno$ci przestgpczej, a takze dbanie o

bezpieczenstwo naszych systemow IT

e Przeprowadzanie analizy dotyczacej sposobdw korzystania ze strony
internetowej Fundacji lub z poszczegolnych jej czgéci, a takze mozliwosci
wprowadzania poprawek lub ulepszen strony

e Ustalanie lub dochodzenie przez Fundacj¢ roszczen cywilnoprawnych w
ramach prowadzonej dziatalnosci, a takze obrona przed takimi roszczeniami

e Obstuga zapytan lub reklamacji pochodzacych od Uzytkownikow przy
wykorzystaniu formularzy kontaktowych.

4.2 Zgoda na przetwarzanie danych

Zgoda musi by¢ wyrazona w sposob dobrowolny, konkretny, $wiadomy i jednoznaczny.
Jezeli przetwarzamy Panstwa dane osobowe na podstawie zgody, moze by¢ ona odwotana w
kazdej chwili w sposob réwnie tatwy, jak zostata udzielona. W sytuacji wycofania przez
Uzytkownika zgody, przetwarzanie Panstwa danych osobowych zostanie zakonczone
najszybciej jak to mozliwe. Na temat praktycznych mozliwo$ci wycofania zgody mozna
przeczyta¢ w punkcie 7.2.

4.3 Cel przetwarzania danych

Zawsze przetwarzamy Panstwa dane w okreslonym celu i przetwarzamy tylko te dane
osobowe, ktore sg konieczne dla jego osiagniecia.

W ponizszej tabeli znajda Panstwo informacje dotyczace celow przetwarzania danych
osobowych, podstawy prawnej przetwarzania wynikajacej z przepisow RODO oraz
okresow, przez ktore dane mogg by¢ przechowywane.

newslettera

Fundacji za pomoca
newslettera Fundacji

1 lit. a RODO)

Nazwa celu Opis celu przetwarzania Podstawa Okres
przetwarzania prawna przetwarzania
przetwarzania

Obstuga Obstuga i zarejestrowanie Wykonanie Okres niezbedny

transakcji transakcji polegajacej na umowy (art. 6 ust. | do

darowizn wplacie przez Uzytkownika 1 lit. b RODO) zarejestrowania
darowizny na rzecz Fundacji transakcji

Przesytanie Informowanie o dziatalnosci Zgoda (art.. 6 ust. | Do momentu

odwotania zgody

Kontakt za
pomoca
formularzy
kontaktowych
oraz poczty
elektronicznej

Obstuga kontaktu z
Uzytkownikiem za pomoca
formularza kontaktowego oraz
poczty elektronicznej

Uzasadnione
interesy Fundacji
(art. 6 ust. 1 lit. c
RODO)

Okres niezbedny
do podjecia i
obstugi kontaktu




Archiwizacja Archiwizowanie danych Przepis prawa 5 lat od
ksiggowa i podlegajagcych archiwizacji (art. 6 ust. 1 lit. ¢ | zakonczenia
podatkowa ksiggowej i podatkowej na RODO) okresu
podstawie powszechnie kalendarzowego
obowigzujacych przepisow rozliczenia
prawa
Obstuga Rejestracja uczestnikow Uzasadniony Okres niezbedny
wydarzen wydarzenia interes Fundacji do organizacji
organizowanych (art. 6 ust. 1 lit. f | wydarzenia
przez Fundacje RODO)

Niezaleznie od powyzszych okresoOw, Panstwa dane moga by¢ przetwarzane przez Fundacje
dla celéw ustalania lub dochodzenia przez Fundacje roszczen cywilnoprawnych w ramach
prowadzonej dziatalno$ci, a takze obrony przed takimi roszczeniami — przez odpowiednie
okresy przedawnienia takich roszczen, tj. co do zasady nie dtuzej niz przez 6 lat od zajécia
zdarzenia skutkujacego powstaniem roszczenia.

5. Jak chronimy dane osobowe?

Wszyscy pracownicy Fundacji, uzyskujacy dostep do danych osobowych, muszg przestrzegac
wewnetrznych zasad 1 procesOw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych w celu ich
ochrony i zapewnienia poufnosci. Sg oni rowniez zobowigzani do przestrzegania wszystkich
technicznych i organizacyjnych $§rodkow bezpieczenstwa wprowadzonych w celu ochrony
danych osobowych.

Wdrozylismy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne majace na celu ochron¢ danych
osobowych Uzytkownikow przed nieuprawnionym, przypadkowym lub niezgodnym z
prawem zniszczeniem, utrata, zmiang, niewtasciwym wykorzystaniem, ujawnieniem lub
dostgpem oraz przed wszelkimi innymi nielegalnymi formami przetwarzania. Te $rodki
bezpieczenstwa zostaty wdrozone przy uwzglednieniu odpowiednich rozwigzan technicznych,
kosztow wdrozenia, zagrozeh zwigzanych z przetwarzaniem i charakteru danych osobowych,
ze szczeg6lnym uwzglednieniem danych wrazliwych.

6. Kto ma dostep do danych osobowych i komu sa one udostepniane?
6.1 Poza Fundacje

Mozemy przekazywac¢ dane osobowe podmiotom trzecim, aby realizowac cele wymienione
w punkcie 4.3 w zakresie, w jakim sg one dla nich niezbedne do wykonania zadan przez nas
zleconych, jezeli wymaga od nas tego przepis prawa lub jezeli dysponujemy inng podstawa
prawng (np. wyrazili Panstwo zgode¢ na przekazanie danych). Za podmioty trzecie moga by¢
uznane:

a) Podmioty przetwarzajace dane osobowe na zlecenie Fundacji, takie jak:
e Podmioty $§wiadczace ustugi dostawy lub hostingu systemow lub narzedzi
informatycznych dla Fundacji
e Podmioty $§wiadczace obstuge ksiegowa
e Podmioty §wiadczace ustugi archiwizacji dokumentdéw



e Wspotpracujace z nami agencje reklamowe 1 marketingowe i inne podmioty
swiadczace ustugi dotyczace dziatan marketingowych, reklamowych i
promocyjnych

Tego typu podmioty zazwyczaj nie decyduja samodzielnie o tym, w jaki sposob
przetwarza¢ Panstwa dane osobowe. Przetwarzanie przez nie danych osobowych ma
miejsce tylko w zakresie, w jakim jest to niezbedne dla prowadzenia dziatalnosci przez
Fundacje. Fundacja ma kontrolg nad dziataniem takich podmiotéw za pomoca
odpowiednich zapisdow umownych chronigcych Panstwa prywatnos¢.

b) Podmioty $wiadczace obstuge ptatnosci dokonywanych za pomocg strony
internetowe;j.

c) Doradcy prawni lub podatkowi

d) Dostawcy ustug kurierskich oraz pocztowych

Powyzsze podmioty sa zazwyczaj samodzielnymi administratorami danych, co
oznacza, ze Fundacja nie ma wplywu na to, w jaki sposob oraz w jakim zakresie
przetwarzaja one Panstwa dane osobowe. Fundacja nie jest odpowiedzialna za
zgodnos¢ dziatalnos$ci takich podmiotéw z przepisami.

e) Wszelkie krajowe organy administracji publicznej, organy innych panstw
cztonkowskich UE (np. organy powotane do ochrony danych osobowych w innych
panstwach cztonkowskich) lub sady, jezeli jest to wymagane przez obowigzujace
prawo krajowe lub unijne albo na ich zadanie.

6.2 Transfer danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Dane osobowe moga by¢ rowniez przetwarzane w kraju znajdujgcym si¢ poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym ("EOG"), ktéry obejmuje panstwa cztonkowskie UE, Islandig,
Liechtenstein 1 Norwegie. Kraje spoza EOG moga nie oferowac takiego samego poziomu
ochrony danych osobowych jak kraje EOG.

Jezeli Panstwa dane osobowe zostana w przysztosci przekazane poza EOG innym
podmiotom, Fundacja wprowadzi odpowiednie zabezpieczenia w celu zapewnienia, ze takie
przekazywanie jest przeprowadzane zgodnie z obowigzujacymi zasadami ochrony danych.
Aby zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony danych osobowych, Fundacja moze przyktadowo
skorzysta¢ z umowy o powierzenie przetwarzania danych z odbiorcg bedacym osobg trzecig
na podstawie standardowych klauzul ochrony danych zatwierdzonych przez Komisje
Europejska lub zapewnic, ze przeniesienie nastgpi na teren jurysdykcji, ktora jest
przedmiotem decyzji Komisji Europejskiej w sprawie odpowiedniej ochrony danych
osobowych.

Mozecie Panstwo takze poprosi¢ o dodatkowe informacje w zakresie przekazywania danych
poza EOG i uzyska¢ kopi¢ odpowiedniego zabezpieczenia, korzystajac ze swoich praw
okreslonych w punkcie 7.

7. Jakie przystluguja Panstwu prawa i jak mozna z nich korzystaé¢?

7.1 Przystugujace prawa



Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych przetwarzanych przez
Fundacje. Jesli uwazaja Panstwo, ze jakiekolwiek informacje dotyczace Panstwa osoby

sg nieprawidtowe lub niekompletne, majg rowniez Panstwo prawo wnies$¢ o ich sprostowanie
W sposob okreslony w punkcie 7.2. ponizej. Fundacja niezwlocznie skoryguja takie
informacje.

Maja Panstwo rowniez prawo do:

a) wycofania Panstwa zgody w przypadku, gdy Fundacja uzyskata takg zgod¢ na
przetwarzanie danych osobowych (przy zastrzezeniu, ze wycofanie to nie naruszy
zgodnos$ci z prawem przetwarzania danych dokonanego przed wycofaniem)

b) Zadania usuniecia Panstwa danych osobowych

C) zadania ograniczenia przetwarzania Panstwa danych osobowych

d) wyrazenia sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczeg6lng sytuacjg — wobec
przetwarzania Panstwa danych osobowych (w tym profilowania), jezeli takie
przetwarzanie dokonywane jest w celu realizacji interesu publicznego lub
uzasadnionych intereséw Fundacji;

e) przeniesienia danych, tj. otrzymania danych osobowych przekazanych Fundacji w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i mozliwym do odczytu maszynowego
formacie oraz do zadania przestania takich danych osobowych do innego
administratora danych osobowych, bez utrudnien ze strony Fundacji i z zastrzezeniem
wlasnych zobowigzan dotyczacych poufnosci.

Fundacja bedzie weryfikowaé¢ Panstwa prosby, zadania lub sprzeciwy zgodnie z
obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych. Nalezy jednak pamigtac, ze
prawa te nie maja charakteru bezwzglednego; przepisy przewiduja wyjatki od ich stosowania.

7.2 Korzystanie z przyslugujacych Panstwu praw
Z powyzszych uprawnien mogg Panstwo skorzystac:

e kontaktujac si¢ droga korespondencyjng z Fundacja pod adresem: Beskidzka Fundacja
Hospicyjna z siedzibg w Wisniowej 317, 32-412 Wisniowa, wysytajac wiadomos¢ e-
mail na adres: biuro@fundacjabfh.pl, lub dzwonigc pod numer telefonu
501 123 325 lub 12 3722214

e niezaleznie od powyzszych mozliwo$ci, w odniesieniu do odwotania zgody na
przesytanie newslettera, poprzez kliknigcie odpowiedniego linku w wiadomosci
mailowej otrzymanej od Fundacji.

Jesli nie sg Panstwo usatysfakcjonowani sposobem, w jaki Fundacja przetwarza Panstwa dane
osobowe, prosimy o powiadomienie nas o zaistnialym problemie, a my zbadamy wszelkie
powstate nieprawidtowosci. Prosimy zglasza¢ swoje watpliwosci sposobami wskazanymi
powyzej.

Jesli beda mieli Panstwo zastrzezenia do reakcji Fundacji, istnieje rowniez mozliwo$¢
ztozenia skargi do wlasciwego organu ochrony danych osobowych. W Polsce organem tym
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W celu zapewnienia aktualno$ci i doktadnosci danych osobowych, mozemy okresowo prosic¢
Panstwa o sprawdzenie i potwierdzenie danych osobowych, ktdre posiadamy na Panstwa



temat lub poinformowanie nas o wszelkich zmianach dotyczacych tych danych osobowych
(takich jak np. zmiana adresu lub numeru telefonu). Zach¢camy Panstwa do regularnego
sprawdzania poprawnosci, aktualnosci 1 kompletnos$ci przetwarzanych danych osobowych.

8. Aktualizacja polityki prywatno$ci

Niniejsza polityka zostata zaktualizowana w dniu 24 maja 2018 roku i moze podlegac
dalszym zmianom. Jezeli bedzie to wymagane prawem, wszelkie informacje dotyczace
przysztych zmian lub uzupetnien w przetwarzaniu danych osobowych opisanym w niniejsze;j
polityce, ktoére moga dotyczy¢ Panstwa osoby, zostang Panstwu przekazane za posrednictwem
odpowiedniej formy komunikacji zazwyczaj uzywanej przez Fundacje.



